
不審な電話がかかってきたら

その電話、もしかしたら

「電話詐欺！」かも

回覧

「電話詐欺」とは、オレオレ詐欺、預貯金詐欺、架空料金請求詐欺、還付金詐欺、融

資保証金詐欺、金融商品詐欺、ギャンブル詐欺、交際あっせん詐欺、その他の電話詐

欺、キャッシュカード詐欺盗の10類型の総称です。
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こんな被害がでています

　上野原市在住の住民の固定電話に市役所職員をかたる男から電話があり、

「医療保険の還付金がある。」などと言われ、手続きを行うか聞かれたこと

から、これを承諾し、利用している金融機関の口座情報を教えた。次に、金

融機関職員をかたる男から電話があり、「キャッシュカードが古いようなの

で、ICチップ付きの新しいカードに変更した方がいい。手続きのため暗証

番号を教えて欲しい。」などと言われたため、住民は暗証番号を教えた。そ

の後に金融機関職員をかたる男が訪れたため、住民は

同男に封筒に入ったキャッシュカード1枚を手渡し、だま

し取られる被害が発生した。なお、キャッシュカードの口

座からは現金合計120万円が引き出されていた。　　

　　　　　　　　　　　　　　　（出典：山梨県警察HPより）

電話詐欺の手口を知ることで、いざ、自分に不審な電話がかかってきた時に「これ

は詐欺じゃないか？」とまず疑うこと、そして、慌てず落ち着いて対応することが大

切です。

　　不審な電話がかかってきたら、まず相談を！

　　・消費者ホットライン　188 （全国共通）

     ・山梨県県民生活センター　055-235-8455

　 　・上野原警察署　　　　　　　　0554-63-0110


